ACCORDO PER CONTRATTO COLLETTIVO
DECENTRATO INTEGRATIVO DEL PERSONALE NON
DIRIGENTE DEL COMUNE D! FERRARA PER GLI ANNI
2013, 2014 E 2015 — ANNUALITA’ 2013
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Ferrara, 17 settembre 2013




[POTES] DI ACCORDC PER CONTRATTO COLLETTIVO DECEMTHATO
INTEGRATIVO DEL PERSOHALE NON DIRIGENTE DEL COMUNE O
FERRARA PER GLI ANMI 2012, 2014 E 2015 ~ ARNUALITA" 2013

L’anno 2013 il giorno 4 del mese di luglio alle ore 12,00 nella Sala del Consiglio
Comunale

TRA
la delegazione trattante di parte pubblica composta da:
Direttore Generale
Dirigente Servizio Personale
Dirigente Settore Finanze e Bilancio
E
la delegazione delle Organizzazioni Sindacali composta da:
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Uil Fpl

DICCAP

Rsu Comune di Ferrara




Premessa

Il presente Contratto Collettivo Decentrato Integrativo si ispira ai principi di parita
e pari opportunita, di valorizzazione delle differenze allinterno
dell'organizzazione del lavoro e nella gestione del personale secondo il dettato
del D.Lgs 165/2001 “Norme generali sull’'ordinamento del lavoro alle dipendenze
delle amministrazioni pubbliche” — come modificato dall'art. 21 della L.183/2000
— che all'art. 7, comma 1, prevede “le pubbliche amministrazioni garantiscono
parita e parl opportunita tra uomini e donne e Yassenza di ogni forma di
discriminazione, diretta e indiretta relativa al genere, all'eta, all'orientamento
sessuale, alla razza, all'origine etnica, alla disabilita, alla religione, alla lingua
nellaccesso al lavoro, nel frattamento e nelle condizioni di lavoro, nella
formazione professionale, nelle promozioni e nella sicurezza sul lavoro; ...... le
pubbliche amministrazioni garantiscono altresi un ambiente di lavoro improntato
al benessere organizzativo.

La presente infesa definisce | principi e i criteri di gestione dello sviluppo delle
risorse umane della Comune di Ferrara, tendenti da un lato a migliorare il livello
di efficienza e produttivita dei servizi erogati e, dall'altro, a valorizzare l'impegno
e la qualitd’ della prestazione del personale, anche alla luce delle disposizioni
legislative vigenti.

Il presente contratto collettivo decentrato integrativo (di seguito CCDIl) promuove
adeguati livelli di efficienza e produttivita nel raggiungimento delle finalita e degli
obiettivi propri del Comune di Ferrara, nonché nei servizi resi all'utenza,
incentivando limpegno e la qualita della performance, assumendo |
riconoscimento delle competenze professionali dei dipendenti quale valore
irrinunciabile, con la consapevolezza che la qualita dei servizi erogati dal
Comune & in larga misura determmata dalla gualita delle prestazioni dei
dipendenti.

La presente intesa ¢ stata raggiunta nella consapevolezza delle parti del
particclare momento critico che attraversa l'economia complessiva del
Paese e del particolare momenio della contrattazione nel pubblico
impiego: si fa riferimento, ad esempio, alle limitazioni alla contrattazione

nazionale, al momento previste per il triennio 2011-2013 e alla delicata :

fase di coordinamento fra quanfo previsto dalla contrattazione nazionale
vigente, dal processo di riforma della pubblica amministrazione, dalle
manovre economiche con il relativo impatto sulle retribuzioni e
all'intervento sulle risorse decentrate per il triennio 2011-2013.




L'evoluzione in atto rappresenta anche, e comunqgue, un momento di continuita
con quanto impostato negli anni passati, soprattutto, in considerazione degli
importanti passi effettuati dal Comune di Ferrara che gia da tempo ha introdotto
modelli di gestione e di valutazione orientati alla selettivita, alla valorizzazione
delle competenze e della meritocrazia, alla differenziazione della valutazione e
alla individuazione delle specifiche responsabilita.

Nel quadro di uno sviluppo organico e coerente della politica di gestione
delle risarse umane, le relazioni sindacali, sono, quindi, improntate — in
continuita con il recente passato — sul rispetio dei reciproci ruoli di
datore di lavoro e di rappresentanza sindacale, su approcci orientati alla
correttezza e alla trasparenza.

il presente CCDI fa riferimento agli anni 2013-2015, fatte salve eventuali
novita riferite alla nuova contrattazione nazionale, alla legislazione di
riferimento, al sopraggiungere di situazioni di caratiere retributivo in
contrasto con quanto delineato dalla presente intesa.

L'accordo raggiunto fra le parti & stato realizzato riunendo in un'unica sessione
negoziale le materie oggetto di contrattazione, con la consapevolezza delle
prerogative che spettano alle Organizzazioni Sindacali.

si conviene e si stipula guanto segue:
Art. 1

Ambito di applicazione ¢ durata

1.1 Hi presente contratto decentrato integrativo, redatto ai sensi dellart. 5 del
CCNL dell’'1/4/1999, cosi come modificato dalfart4 del CCNL del
22/1/12004, e successive modifiche ed integrazioni di legge, disciplina i
criteri di destinazione delle risorse decentrate, nonché i criteri di ripartizione
e erogazione dei compensi premiali. Esso si applica a tutto i personale di
qualifica non dirigenziale dipendente dall Amministrazione con rapporto di
lavoro a tempo indeterminato e determinato, pieno e parziale.

1.2 Esso ha validita annuale per la parie economica e friennale per la parte
normativa.

1.3 Pil esattamente & fatta salva la determinazione, con cadenza annuale, dei
criteri e principi generali che sovrintendono alle modalita di utilizzo delle
risorse economiche destinate ad incentivare il merito, lo sviluppo delle
risorse umane, il miglioramento dei servizi, la qualita della prestazione e la
produttivita.




1.4 1l presente contratto conserva la sua efficacia fino alla stipulazione del
successivo, salvo il caso in cui intervengano norme di legge o di CCNL
incompatibili e/o contrastanti con il contenuto dello stesso.

1.5 Le parti convengono che, con cadenza almenc annuale , verra verificato lo
stato di attuazione del presente confratto, mediante incontro tra le parti
firmatarie, appositamente convocate dal Presidente della delegazione. La
delegazione trattante di parte sindacale potra richiedere altri incontri
mediante richiesta scritta e motivata da trasmettere all Amministrazione. [i
Presidente della delegazione trattante di parte pubblica convochera
riunione entro 10 giorni dalla ricezione della richiesta.

INTERPRETAZIONE AUTENTICA DEL C.C.D.L

1.6 Nel caso insorgano controversie sullinterpretazione del contratto, le
delegazioni trattanti si incontrano per definire consensualmente il significato
delle clausole controverse, come organo di interpretazione autentica.

1.7 L'iniziativa pud anche essere unilaterale; nel qual caso la richiesta di
convocazione delle delegazioni deve contenere una breve descrizione dei fatti e
degli elementi di diritto sui quali si basa la contestazione. La riunione si terra in
tempi congrui, di norma entro 10 giorni dalla richiesta avanzata.

1.8 L'eventuale accordo di interpretazione & soggetto alla procedura prevista dal
presente CCDI.

Art. 2
Relazioni sindacali
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Si applicano le disposizioni legislative e contrattuali vigenti, in particolare per tx%;%
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Art. 3
Criteri per la ripartizione e destinazione delle risorse finanziarie indicate
nel CCNL. dell’1/4/1999 ¢ s.m.i. : artt.156 e 17.

Il Comune di Ferrara promuove il merito e il miglioramento della performance
organizzativa e individuale, attraverso l'utilizzo di sistemi selettivi, secondo
logiche meritocratiche, nonché valorizzando i dipendenti che conseguono le
migliori performance attraverso l'attribuzione di incentivi come previsti e
disciplinati dalia legislazione vtgente in materia, nonche dal C.C.N.L. e dalle
norme vigenti in materia.

Le risorse finanziarie destinate all'incentivazione delle politiche di sviluppo delle
risorse umane e della produttivita, determinate annualmente, sono destinate al
trattamento accessoric del personale, seconde quanto previsto dalla
legislazione vigente in materia, nonché dai corrispondenti CCNL.

in particolare, le risorse stabili, aventi carattere di fissita e continuita di cui all'art.
31 — comma 2- del CCNL del 22 gennaio 2004 e s.m.., sono destinate al
- finanziamento del fondo per le progressioni economiche, del fondo per la
retribuzione di posizione e di risultato delle posizioni organizzative e alte
professionalita, nonché dell'indennita di comparto.

Qualora rimangano ulteriori risorse disponibili sono destinate al finanziamento
delle altre finalita previste dall'articolo 17 del CCNL 1.4.1999 e s.m.i..

L’entitd delle risorse variabili di cui allart. 31 — comma 3 — del CCNL del 22
gennaio 2004 e s.m.i.,, aventi il carattere delleventualita, pud mutare di anno in
anno secondo quanto deciso dallAmministrazione Comunale in sede di
approvazione del bilancio di previsione, e subordinatamente aiia disciplina
prevista dalla legislazione vigente in materia.

Dette risorse variabili sono destinate alle finalita previste dall'articolo 17 CCNL
1.4,1999 e s.m.i., con eccezione degli istituti contrattuali aventi carattere di
certezza e stab;itta sopra richiamati. /




L'amministrazione provvede ad informare le Q0SS e la RSU dell'entita di tali
risorse approvate — in via presuntiva — ad inizio anno con determina del
Dirigente del Servizio Personale, unitamente alle risorse fisse.

Art. 4
Fondo di cui agli artt. 15 del CCNL deil’1/4/1999 e 31 del CCNL del
221112004
4.1 Le risorse “decentrate” destinate all'incentivazione delie politiche di

sviluppe delle risorse umane e della produttivita sonc determinate
annualmente dall Amminisirazione con i criteri previsti dagli Artt. 31 e 32
del CCNL del 22/1/2004.

4.2 La costituzione del fondo complessivo viene adottata annualmente
con determinazione del servizio competente, distinguendo la parie relativa
alle “risorse stabili” dalla parte relativa alle “risorse variabili”.

4.3 Le “risorse variabili" non possono, in nessun caso, essere utilizzate
per it finanziamento di istituti contrattuali aventi ‘carattere di stabilita,
certezza e ripetibilita, in particolare le progressioni economiche e
Findennita di comparto.

4.4 Nel triennio di riferimento la suddetta determinazione sara effettuata
in conformita e nel rispetto dei vincoli e limiti imposti dalla normativa
vigente in materia.

4.5 Le risorse variabili di cui all'art. 15 comma 2 CCNL 01.04.1999
(confermate nel’ambito dell'art. 31 comma 3 CCNL 22.01.2004) possono
essere rese disponibili — nel rispetto dei presupposti contrattuali e
normativi vigenti — solo per effettive disponibilita di bilancio create a
seguito di processi di razionalizzazione e riorganizzazione delle atfivita
ovvero espres-samente destinate al raggiungimento di specifici obiettivi di

produttivita e di qualita. L'incremento in oggetlio non pud consolidarsi nel ;3
tempo, ma viene determinato con cadenza annuale. 3
46 Le risorse variabili aggiuntive di cui ali'art. 15, comma 5, del CCNL j
01.04.1999 (per l'attivazione di nuovi servizi o per 'implementazione di N
processi di riorganizzazione finalizzati allaccrescimento dei servizi %
esistenti ai quali sia correlato un aumento delle prestazioni del personale s
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in servizio cui non possa farsi fronte attraverso la razionalizzazione delie
strutture e/o delle risorse finanziarie disponibili) possono essere stanziate
esciussvamente qualora le effettive capacita di bilancio deli Ente o %
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consentano e sempre nel rispetto dei presupposti contrattuali e normativi
vigenti. Sono condizioni essenziali e legittimanti, le seguenti:

a) elaborazione di un apposito progetto che dimostri sempre l'esistenza di

obiettivi di miglioramento o 'implementazione di nuove attivita, in termini non

generici, ma di concreti risultati, con i correlati standard e/o indicatori di

conseguimento determinanti una oggettiva condizione di misurabilita e

verificabilita;

b) incentivazione della performance del solo personale coinvolto;

c) stanziamento in bilancio garantito ed in misura che risulti ragionevoie in

quanto rapportato alla entita (valorizzabile) dei previsti incrementi quantitativi efo

qualitativi di servizi;

d) accertamento e verifica del grado di raggiungimento dei risultati programmati

da parte dell’'Organismo Indipendente di Valutazione (o0 Nucleo di Valutazione)

sulla base del rispetto degli standard e/o indicatori predeterminati;

e) garanzia che le risorse siano rese disponibili solo a consuntivo, a nsultati

raggiunti, al fine di corrispondere effettivamente all'incremento di performance

realizzato.

Per le somme destinate al finanziamento di progetti specifici, in_caso di

mancato raggiungimento (totale o parziale} degli obiettivi importo

previsto per il loro finanziamento elo le consequenti economie da utilizzo
non_possono essere utilizzate per il finanziamento di altri_istituti del

trattamento economico accessorio e, pertanto, costifuiranno economia di

bilancio per 'Ente.

| progetti specifici che, in caso di mancato raggiungimento (totaie o

parziale) degli obiettivi, pofranno costituire economie di bilancio, vengono

individuati come segue:

- art. 31, comma 3 - art. 15, comma 1, lettera K} CCNL 1.4.1989: a)
Istituzione scolastica — Progetto informazione e vita quotidiana; b)
Servizi Tributari — Recupero ICI art. 59 D.Lgs. 446/97; ¢} Progetto
vigilanza edilizia;

- Progetti Ufficio Statistica (Occupazione e dssoccupazmne lAscoltare i
cittadini);

- Settore OO.PP. — Progeito neve;

- Fondo miglioramento progetti Polizia Municipale: relativamente al
progetto “Prolungamento orario” per cui & previsto un compenso
incentivante.
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ART. 5
Criteri, fattispecie, valori e procedimento per la individuazione e

corresponsione delle indennita previste dall’art. 17 comma 2 lett. d) e}, ). I}
CCNL 1/4/1999:

Le risorse erogate per la corresponsione delle indennita previste dalfart. 17
comma 2 lett. d) e) f) 1) verranno consuntivate alla fine dell'anno 2013.

Le eventuali somme non liquidate, al netto delle somme non disponibili derivaie
dai recuperi per assenza per malattia ai sensi dellart. 71 comma 1 DL.
112/2008 convertito nella legge n. 133/2008 saranno portate in aumento della
produttivita collettiva.

Le indennita, i valori e i criteri di corresponsione sono i seguenti:

INDENNITA’ DI TURNO

I turno consiste in una effettiva rotazione del personale in prestabilite

articolazioni giornaliere.

Le prestazioni lavorative svolte in turnazione, ai fini della corresponsione della

relativa indennita, devono essere distribuite nell’'arco del mese, in modo fale da

far risultare una distribuzione equilibrata e avvicendata dei turni effettuati in

oraric antimeridiano, pomeridiano e, se prevssto notturno, in relazione alla

articolazione adottata nell'ente.

I turni diurni, antimeridiani € pomeridiani, possono essere attuati e retribuiti in

strutture operative che prevedano l'erogazione di un servizio glornalfem di

almeno 10 ore.

If turno pomeridianc € considerato tale quando Porario di servizio é prevalente

dalle ore 12.00 in poi.

| turni notturni {tra le 22 e le 6 del mattino ) non possono essere superiori a 10

nel mese, facendo comunque salve le eventuali esigenze eccezionali o quelle

derivanti da calamita o eventi naturali.

L'indennita sara corrisposta se vengono osservate le regole generali suddetie e R

come piu specificatamente precisato nel dettaglio “modalita di calcolo “"Q%

dellindennita di turno”™ 5

P'articolazione dei turni deve essere distribuita in modo equilibrato e awncendato %§
<

avendo come riferimento le esigenze funzionali del servizio, "‘i‘; .,3,
if periodo di riferimento per calcolare la condizione di equilibrio dei turni & riferita
al mese; f
le strutture operative devono prevedere un orario di servizio di almeno 10 ore /
giornaliere.
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Servizi nei guali si effettua la prestazione secondo turni con un orario di servizio
di almeno 10 ore giornaliere: :

Corpo Polizia Municipale Terre Estensi

Museo di Storia Naturale

Musei di Arte Antica

Informagiovani

Biblioteca Ariostea

Uffici Giudiziari (personale comunale presso Tribunale e Procura della
Repubblica addetto agli impianti e alla custodia)

Servizio Affari Generali Assistenza Organi: commessi

Scuole Materne

Servizio Infrastrutture, Servizio Edilizia e Servizio Mobilita (squadre operai in
reperibilita)

i suddetti criterl saranno applicati anche alle articolazioni su turni che
eventualmente saranno attivati successivamente alla approvazione del presente
accordo.

Distribuzione dei turni in modo equilibrato e avvicendato.

l.a regola suddetta, condizione necessaria per il riconoscimento dell'indennita di
turno, si intende realizzata quando in un mese standard di 26 giornate lavorative
il n. det turni pomeridiani efo notturni & pari almeno a 9: quando il numero delle
giornate lavorate & inferiore a 26 in quanto ci sono delle giornate di assenza, il
numero dei turni pomeridiani e notturni viene proporzionalmente ridotto con
arrotondamento allunitd inferiore. In questo caso la distribuzione dei turni si
ritiene equ;ilbrata e I'indennita di turno viene erogata per tutte le ore lavorate del
mese.

Le modifiche dell'orario di lavoro dovute ad esigenze di servizio, debitamente
certificate, saranno comunque considerate turni pomeridiani ai fini del conteggio
delle @ giornate.

Se non viene raggiunto il rapporto suddetic non saranno refribuite con
Findennita di turno tutte le ore lavorate nel mese ma solo le ore di effetfiva
rotazione dei turni tra antimeridiani, pomeridiani e notturni.

Ad esempio:

Se in un mese sono stati lavorati 20 giomni , il numero dei pomeriggi/notti deve
essere almeno 8, in base alla seguente proporzione:

26:9=20.X = 6.92 arrotondato a 6

Quindi con 6 pomeriggi/notti vengono indennizzate tutte le ore lavorate nei 20
giorni, per 5 pomeriggi/notti saranno indennizzate le rispetlive ore
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pomeridiane/notturne e altrettante ore antimeridiane che caratierizzano la
rotazione nel turno.

REPERIBILITA’

Al dipendente in servizio di reperibilita deve essere fornito dal’Amministrazione

un cellulare di servizio e deve essere raggiungibile telefonicamente per tutto il

periodo della reperibilita; -

= in caso di chiamata in servizio il dipendente deve essere presente sul posto
entro mezz'ora dalla chiamata stessa, ,_

= il n. di ore di reperibilita retribuite, vengono ridotte in corrispondenza del n. di
ore sfraordinarie prestate;

= per la chiamata in servizio ed il rientro presso la propria abitazione, viene
riconosciuta al dipendente un’cra di lavoro straordinario per la corrispondente
fascia oraria.

Non e prevista, né & retribuibile, I'effettuazione della reperibilita durante il

normaie orario di lavoro all’interno dellorario del servizio di appartenenza.

Non si possono fare piti di 6 gg. di reperibiiita al mese.

Nel caso di reperibilita in occasione di domenica © riposo settimanale i

dipendente ha diritto ad un giorno di riposo compensativo, anche se non viene

chiamato in servizio.

L.a fruizione del riposo compensativo non comporta, comungue, alcuna

riduzione delforario di lavoro settimanale.

Servizi dove é istituita la reperibilita:

Corpo di Polizia Municipale Terre Estensi

Musei Arte Antica

Museo Storia Naturale

U.O. Manifestazioni Culturali: gestione sale Estense e Boldini

Autisti di rappresentanza

Biblioteche e Archivio storico

Protezione Civile e Ambiente

Servizio Interventi Sociali: per i Trattamenti Sanitari Obbligatori %:%5’
Servizio Infrastrutture, Servizio Edilizia e Servizio Mobilita e Traffico (squadre N
operai). 2
La reperibilita per il Corpo di Polizia Municipale Terre Estensi si articola come \é
segue: \;&
DALL’ANNO 2013: N

tutti i giorni feriali e festivi dalle 19 alle 7 (12 ore) con un contingente di 10 agenti f
e 2 sottoufficiali = 12 a/ddett; ﬁ g
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DALL'ANNO 2014:

tutti i giorni feriali e festivi dalle 19 alle 7 (12 ore) con un contingente di 12 agenti
e 2 scttoufficiali = 14 addetti.

Nellambito delle risorse disponibili gia definite per tale finalita,i Dirigenti di
riferimento potranno, in correlazione alle particolari esigenze di organizzazione
efo dei sistemi di custodia e vigilanza, definire una diversa articolazione della

reperibilita.

INDENNITA’ DI RISCHIO
Viene corrisposta ai dipendenti che effettuano prestazioni di lavoro che
comportano continua e diretta esposizione a rischi pregiudizievoli per la salute e
lintegrita personale.
Spetta solo in caso di presenza in servizio, in quanto spetta per il periodo di
effettiva esposizione al rischic (vedi art. 37 del CCNL 14/9/2000). non sara
inoltre erogata in tutti i casi di assenza (malattia, maternita, permessi, infortunio,
ecc).
Non & cumulabile con llindennita di disagio.
Le prestazioni che danno diritto all'indennita di rischio sono le seguentt:
prestazioni di lavoro che comportanc esposizione diretta e continua al contatto
con catrame, bitume,oli minerali, paraffina, loro composti, derivati e residui
nonché lavori di manutenzione stradale,;
prestazioni di lavoro che comportano esposizione diretta e contmua a rischi
derivanti dall’'uso di mezzi meccanici nelle attivita di autorimessa;
prestazioni di lavoro che comportanc esposizione diretta e continua a rischi
derivanti dalluso di veicoli per trasporto di cose con eventuali operazioni
accessorie di carico e scarico;
prestazioni di lavoro in laboratori comportanti esposizione diretta e continua,
anche se non contemporanea, a prodotti tossici e a sostanze nocive,
prestazioni di lavoro che comportano esposizione diretta e continua a rischi
derivanti dalle attivita di manutenzione degli impianti elettrici;
prestazioni di lavoro che comportano esposizione diretta e continua a rischi
derivanti dalluso di attrezzature e strumenti atti a determinare lesioni,
microtraumi, anche non permanenti, all'interno delle scuole materne e degli asili
nido.
| servizi dove esistono particolari cond;z;om di lavoro rischiose per la salute

sono indicali nell'Allegato A).
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Il riconoscimento dellindennita e subordinato all'aftestazione effetiuata dai
Dirigenti di Servizio/Settore attestano che le prestazioni sono ricomprese in uno
dei 6 punti precedenti, che danno diritto all'indennita.

L'indennita pari a € 30,00 mensili (art. 41 CCNL del 22/01/2004) viene
corrisposta nel mese di riferimento, salvo conguaglio/recupero nel mesefi
successivoli.

INDENNITA’ DI MANEGGIO VALORI

- Ai sensi dell'art. 36 del CCNL del 14/09/2000, al personale adibito in via

continuativa a servizi che comportino maneggio di valori di cassa compete un
indennita giornaliera, come segue:

IMPORTO MEDIO MENSILE INDENNITA’
MANEGGIATO GIORNALIERA
Da € 2.582,28 € 0,561646

Da € 7.746,85 € 0,77468

Da € 15.483,71 € 1,03291

Da € 20.658,27 € 1,54937

Per valori di cassa si intendono il denaro contante le marche da bollo e i valori
preziost.

| Dirigenti di Servizio comunicano a consuntivo, nelfanno successivo a quello
del servizio, i nominativi del personale interessato, i giorni nei quali il dipendente
é stato effettivamente adibito ai servizi e la tipologia del maneggio valori distinta
tra: denaro contante, marche da bollo e valori preziosi.

INDENNITA PER SPECIFICHE RESPONSABILITA’
Art. 17 comma 2 lett. F) e lettera 1) del CCNL del 01/04/1999

Indennita art. 17, comma 2, lett. F) 4
L'indennita per specifiche responsabilita spetta ai dipendenti che sono \;
responsabili delle attivita individuate nei Servizi/U.O . /Uffici. \‘1\%
| Dirigenti dei Servizi attribuiscono con atto scritto gli incarichi di responsabilita N
ai dipendenti, secondo i criteri di seguito esposti: 3§
dall'attribuzione della responsabilita di procedimento in materie che comportino \«:\b
rilevanti responsabilita istruttorie, individuate & motivate dal ™~

Dirigente/Responsabile del servizio;
dall'essere preposti al coordinamento di uffici o strutture;
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